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OBCHODNIi PODMINKY GEOSUN S.R.O. PRO FIREMNi ZAKAZNIKY

> CAST |. OBECNA USTANOVENI
> CAST IIl. USTANOVENI O KOUPI A PRODEJI ,
> CAST lIl. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

CAST |. OBECNA USTANOVENI

Clanek 1 — VVymezeni pojm(

1. Dodavatelem se rozumi Geosun s.r.o. Dodavatel se nachazi v pravnim postaveni
prodavajiciho nebo zhotovitele.
2. Zakaznikem se rozumi osoba, ktera projevila zajem o uzavieni kupni smlouvy s
dodavatelem.
3. Odbératelem se rozumi osoba, ktera uzaviela s dodavatelem smlouvu, tj. osoba v
pravnim postaveni kupujiciho ¢i objednatele.
4.  Smlouvou se rozumi bud dohoda uzaviena postupem podle €l. 4 (Uzavirani smiuv),
nebo dohoda uzaviena jinak v souladu s platnymi zakonnymi pravidly.
5. Montazi se rozumi zejména zabudovani a Uprava zafizeni (tepelnych Cerpadel,
podlahového a sténového vytapéni, solarni termickych a vakuovych kolektort apod.).
6. Pisemnosti se rozumi listina, nebo zprava odeslana e-mailem, pokud Ize identifikovat
jeji obsah a osobu, ktera zpravu odeslala.
Clanek 2
1. Tyto Obchodni podminky se vztahuji na smlouvy uzavirané mezi prodavajicim
(dodavatelem) na strané jedné a kupujicim (odbératelem) na strané druhé, kdy
odbératel je pravnickou osobou ¢i fyzickou osobou, jez jedna pfi objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.
Odbératel s témito obchodnimi podminkami vyjadfuje souhlas dnem uzavreni kupni
smlouvy nebo ramcové kupni smlouvy s prodavajicim (dodavatelem).
2. VS8eobecné smluvni a dodaci podminky dodavatele (dale jen ,Podminky“) upravuji
ramcové podminky pro realizaci dodavky produktd, s nimiz dodavatel obchoduje.
3.  Cast druha t&chto dodacich podminek se vztahuje na zavazky z kupnich smluv a na tu
¢ast zavazku ze smluv o dilo, ktera se tyka zboZzi.
4. Tyto podminky se pouziji rovnéz pro obchody realizované prostfednictvim e-shopu

dodavatele.

Clanek 3 — Zména obchodnich podminek

1.

Kazda ze stran je opravnéna v pfiméfeném rozsahu jednostranné navrhnout zménu
obchodnich podminek. Nepfihlizi se ke zmé&nam vyvolanym takovou zménou okolnosti,
kterou jiz pfi uzavieni smlouvy strana odkazujici na obchodni podminky musela
pfedpokladat, ani ke zménam vyvolanym zménou jejich osobnich nebo majetkovych
pomerq.

Zména obchodnich podminek musi byt druhé strané oznamena pisemné.

Pokud druha strana se zménou obchodnich podminek nesouhlasi, muze pfed datem
ucinnosti zmény pisemné navrhované zmény odmitnout a vypovédét smlouvu, jiz se
takové zmény tykaji. Uginky vypovédi smlouvy nastavaji uplynutim mésiéni vypovédni
doby, ktera zacina béze okamzikem doruceni vypovédi druhé strané.
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Clanek 4 — Uzavirani smluv

Dodavatel vyhotovi podle pisemné ¢i ustné sdélenych pozadavku zakaznika navrh na

uzavieni smlouvy, pfipadné potvrdi objednavku u€inénou odbératelem e-mailem.

Aby se jednalo o platnou objednavku, musi objednavka obsahovat alespori:

- pfesné oznadeni kupuijiciho véetné ICO a DIC

- oznacCeni a co nejpresnéjSi popis odebiraného zbozi, druh a mnozZstvi zboZi,
pfipadné odkaz na cenovou nabidku dodavatele

- pozadovany termin dodani

- Udaje o misté, kam ma byt zbozi dodano

- vymezeni zpUsobu pfepravy zbozi

- musi byt zaslana na adresu anebo elektronickou adresu dodavatele

Zakaznik se zavazuje, ze pfed uzavienim smlouvy se seznami s dodacimi podminkami.

Kupni smlouva bude uzaviena ve znéni objednavky, jestlize dodavatel nesdéli odbérateli

do 5 pracovnich dnd od dne, v némz mu byla doru€ena, Ze navrh na uzavfeni kupni

smlouvy nepfrijima.

Clanek 5 — Vyhrady, namitky a doplnéni

1.

Pfipoji-li pfed uzavienim smlouvy zakaznik jakékoliv vyhrady k jejimu obsahu, jedna se
o odmitnuti nabidky a povaZuje se za novou nabidku, jejiz pfijeti vyZaduje bezvyhradné
potvrzeni dodavatelem.

Nastane-li situace podle odst. 1, vyhotovi dodavatel podle zménénych udaji novou
smlouvu a strany dale postupuji podle ¢l. 4.

Dle platného ob&anského zakoniku uplatfiuje dodavatel vyhradu vlastnického prava.
ZboZi je vyluénym vlastnictvim dodavatele az do uplného zaplaceni kupni ceny.
Nebezpeci Skody pfechazi na odbératele jiz pfevzetim zbozi.

CAST Il. USTANOVENI O KOUPI A PRODEJI

Clanek 6 — Zakladni povinnosti

1.

2.

Na zakladé uzaviené smlouvy doda dodavatel odbérateli zbozi v ni uvedené a prevede
na néj vlastnické pravo k tomuto zboZi.

Dodavatel doda zbozi ve Ihité uvedené ve smlouvé. PFi pfekroCeni dodaci Ihity je
odbératel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi:

0,05 % z ceny zbozi bez DPH za kazdy i jen zapocaty den od 10. kalendafniho dne
prodleni.

Toto ustanoveni se nepouzije, pokud k prekroCeni dodaci Ihuty doslo z divodl na strané
odbératele nebo z divodl vylu€ujicich odpovédnost (zejména vyssi moc dle ¢l. 18).
Je-li dodavatel v prodleni s plnénim svého zavazku vice nez 30 dn(, povazuje se to za
podstatné poruSeni smlouvy. O pfekro€eni dodaci Ihlty je povinen dodavatel odbératele
bezodkladné informovat.

Odbératel zaplati za zbozi cenu uvedenou ve smlouvé.

Pfed zaplacenim celé ceny nepfejde na odbératele vlastnické pravo k prfedmétu
smlouvy. Do doby zaplaceni celé kupni ceny a pfechodu vlastnického prava nesmi
odbératel zbozi zpracovat nebo prodat, pokud se strany pisemné nedohodnou jinak.
Dodavatel mize umoznit odbérateli vratit zbozi, a to do 10 dnl od dorucéeni zbozi a za
prfedpokladu, Ze zboZi neni nijak poSkozeno nebo pouZito. Vraceni zbozi neni
narokovatelné a je zavislé na vuli dodavatele. PFi vraceni zbozi bude dodavatelem
uctovan poplatek za vraceni zbozi ve vySi 20% z plvodni ceny bez DPH, s ¢&imz
odbératel vyslovuje souhlas tim, ze zbozi vrati dodavateli. Neplati pro zbozi objednané
pfes e-shop.
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Clanek 7 — Kvalita vyrobkii

1. Dodavatel prohlasuje, ze jim vyrobené zboZi bylo vyrobeno v souladu s platnou
legislativou a v souladu s platnymi normami CSN, pfipadné DIN na uzemi Ceské
republiky.

Clanek 8 — Doklady ke zbozi a baleni zbozi

Dodavatel dodava spolu se zbozim nasledujici dokumenty:

dodaci list,

navod k obsluze, je-li vyzadovan obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

DalSi doklady pfilozi dodavatel ke zbozi na zakladé dohody s odbératelem, nebo stanovi-
li tak obecné zavazny pravni predpis.

N e o |-

Clanek 9 — Obal zbozi a nakladani s nim

1. Na obal se nevztahuje vyhrada vlastnického prava podle &l. 6 odst. 7.
2. Odbératel je jako vlastnik obalu povinen s obalem zachazet jako s odpadem v souladu
s platnymi obecné zavaznymi pfedpisy.

Clanek 10 — Odpovédnost za vady dodavaného zafizeni

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se Fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a
§ 2161 az 2174 obCanského zakoniku).

2. Dodavatel odpovida za to, Zze zbozZi je v souladu s podminkami, které vyplyvaji ze
smlouvy, a ze zboZi pfi pfevzeti odbératelem nema vady.

Clanek 11 — Podstatné vady dodavaného zbozi

1.  Odbératel je povinen zajistit prohlidku zbozi do 48 hodin od jeho doruceni. Individualné
mohou strany dohodnout jinou lhatu k prohlidce zjevnych vad. Takovato jina lhGta musi
byt sjednana pisemné.

2. Ma-li zbozi vady podstatné, ty o nichz dodavatel pfi uzavieni smlouvy védél nebo musel
védét, Ze odbératel by smlouvu neuzaviel, pokud by takovou vadu pfedvidal, zejména
vady poctu kusl a baleni, je odbératel povinen okamzité po jejich zjisténi odeslat
dodavateli pisemnost, ve které oznami dodavateli vady; souc€asti tohoto oznameni je:

e presna identifikaci dodavaného zbozi s uvedenim G¢isla smlouvy nebo
objednavky pfipadné dodaciho listu

e popis a rozsah vady;

o fotodokumentace, z niz je zfejma povaha a rozsah vad, je-li pofizeni
fotodokumentace mozné s ohledem na povahu vady;

3. Nema-li oznameni vad nalezitosti podle odst. 2, nejedna se o uc¢inné oznameni vady.

4.  Své stanovisko k reklamaci je povinen dodavatel oznamit do 10 pracovnich dnid od
doru¢eni oznameni podle odst. 2.

5.  Odpovédnost za vady uvedené v tomto ¢lanku nevznika, jestlize byly zpusobeny po
prfechodu nebezpeci Skody na zbozi vnéjSimi udalostmi, které nelze pficitat dodavateli,
rovnéz se nevztahuje na pfipady, kdy dojde ke vzniku vady nespravnou manipulaci, Ci
skladovanim zbozi v rozporu s navodem obsluze, nebo jinymi podminkami stanovenymi
vyrobcem, které odbératel nemohl neznat.
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Clanek 12 — Ostatni vady dodavaného zbozi a zaruka

1. Dodavatel zaru€uje plnou funkénost dodavaného zbozi po dobu 24 mésicu od data
doruceni. Dodavatel poskytuje na tepelné Eerpadlo zn. Mitshubishi prodlouZenou zaruku
60 mésicu, ale pouze za pfedpokladu, Ze je na tepelném Cerpadle zajiSténa pravidelna
ro¢ni udrzba a servis jednotky, bez nichz jinak nelze garantovat provozni a technické
parametry celého systému, v€etné uznani veSkerych zaruk na zafizeni. Pravidelny ro¢ni
servis musi byt provadén pouze dodavatelem nebo osobami ¢i montazni firmou jim
uréenym. Vady, které se vyskytnou v zaruéni dobé, budou odstrafiovany bezplatné na
naklady dodavatele. Byly-li sou¢asné se zbozim pfedany zaruéni podminky vyrobce,
maji pfednost pfed ustanovenim Podminek.

2. Zjisti-li odbératel vady tykajici se funkénosti dodavaného zbozi, je povinen do 5 dnu od

jejich zjisténi odeslat pisemnost, ve které oznami dodavateli vady; soucasti tohoto

oznameni je:
e pfesna identifikace dodavaného zbozi s uvedenim Cisla smlouvy nebo
objednavky, pfipadné Cisla dokladu o prodeji,
e sériové Cislo vyrobku,
podrobny popis a rozsah vady;
o fotodokumentace, z niz je zfejma povaha a rozsah vad, je-li pofizeni
fotodokumentace mozné s ohledem na povahu vady.

Nema-li oznameni vad nalezitosti podle odst. 2, nejedna se o uc¢inné oznameni vady.

Uplynutim zaruc€ni doby podle odst. 1 se naroky z vad promli¢uiji.

Své stanovisko k reklamaci je povinen dodavatel oznamit do 30 pracovnich dnu od

doru€eni oznameni podle odst. 2.

6. Odpovédnost za vady uvedené v tomto ¢lanku nevznika, jestlize byly zpusobeny po
prechodu nebezpeci Skody na zbozi vnéjSimi udalostmi, které nezpusobil dodavatel,
rovnéz se nevztahuje na pfipady, kdy dojde ke vzniku vady nespravnou manipulaci, Ci
skladovanim zafizeni v rozporu s navodem obsluze, nebo jinymi podminkami
stanovenymi vyrobcem, které odbératel nemohl znat.

ok ow

Clanek 13 — Naroky z vad

1. Ma-li zbozi vady podle ¢l. 11, ma odbératel tyto naroky z vad:
e vyménu vadného dilu za novy,
e dodani chybéjiciho zboZzi,
e opravu vady zbozi,
o slevu do vySe ceny podkozeného nebo vadného dilu, nejvySe vSak do 5 %
celkové ceny dodavaného zboZzi bez DPH,
e odstoupeni od smlouvy.
2. Ma-li zbozi vady podle ¢l. 12, ma odbératel tyto naroky z vad:
e odstranéni vady zbozi,vyménu zbozi za novy/nahradni kus
3. Naroky podle odst. 1 a 2 nelze bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele:
e uplatnit sou¢asné
ménit.
4.  Naklady spojené s realizaci narokl z vad nese dodavatel.
5. Dodavatel nepredpoklada, ze odbérateli mize vzniknout Skoda vysSi, nez je hodnota
dodavaného zbozi.

Clanek 14 — Stanoveni a Uhrada kupni ceny

1. Kupni cena za zbozi bude stanovena dle aktualniho ceniku dodavatele popfipadé
dohodnutou cenovou nabidkou.
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Narok na zaplaceni kupni ceny vznika dodanim zboZi odbérateli, nestanovi-li smlouva
jinak.

Kupni cena bude placena zplisobem a ve lhatach uvedenych v darovém dokladu
pfedavaném se zbozim.

Prodleni s placenim kupni ceny vznika marnym uplynutim data splatnosti. Nezaplaceni
kupni ceny s prodlenim del§im nez 15 dnl se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.
Kupni cena se povaZuje za zaplacenou pfipsanim celé ¢astky na u€et dodavatele.
Nezaplati-li odbératel kupni cenu v souladu s odst. 1 az 5, je dodavatel opravnén
pozastavit plnéni dil€ich plnéni podle Smlouvy a plnéni z jinych smluv s odbératelem, a
to az do zaplaceni vSech splatnych pohledavek odbératele.

Skutecnost, Ze doslo pfi pfepravé zboZi ke ztraté originalu faktury &i jiného dokladu
zasilaného se zbozim, neopraviiuje odbératele k odkladu placeni kupni ceny. Dojde-li
ke ztraté doklad(l uvedenych v predchozi vété, je odbératel povinen oznamit to do 2 dnu
od prevzeti zboZi dodavateli; dodavatel je povinen bezodkladné zaslat odbérateli Cislo
uctu, na ktery ma byt kupni cena placena a bez zbyte¢ného odkladu take opis ztracenych
dokladu.

Odbératel je povinen zabezpecit platbu tak, aby na ucet dodavatele byla po odecteni
pripadnych bankovnich poplatki pfipsana Castka odpovidajici celé dohodnuté kupni
cené. Bude-li pfipsana ¢astka niz§i nez kupni cena z divodu, ze od ni byly odecteny
bankovni poplatky, je dodavatel opravnén pozadovat vyrovnani vzniklého rozdilu a navic
smluvni pokutu ve vy3i jedné poloviny nepfipsaného rozdilu.

Uplatni-li odbératel reklamaci, neni to divodem nezaplaceni i jen €asti kupni ceny.
Pohledavky dle téchto smluvnich podminek jsou dodavatelem zastaveny ve prospéch
smluvnich bankovnich Ustav( spole¢nosti Geosun s.r.o. Odbératel s timto souhlasi a na
zadost odbératele je dodavatel povinen sdélit konkrétni bankovni ustav, v jehoz
prospéch je pohledavka za odbératelem zastavena.

Zakaznik souhlasi se zasilanim dokladt elektronickou formou.

Clanek 15 — Urok z prodleni a smluvni pokuta

1.

V pfipadé prodleni odbératele s placenim jakékoliv penézité ¢astky podle této smlouvy
muze dodavatel pozadovat urok z prodleni ve vySi 0,05 % za kazdy i jen zapocCaty den
prodleni.

V pfipadé prodleni odbératele s uhradou kupni ceny je dodavatel opravnén pozadovat
po odbérateli krom Uroku z prodleni (viz odst. 1 tohoto ¢lanku) také uhradu smluvni
pokuty ve vySi 0,1% denné z dluzné €astky za kazdy den prodleni. Odbératel se zavazuje
takovou smluvni pokutu uhradit.

CAST lIl. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 16 — Odstoupeni od smlouvy

1.

2.

3.

Stanovi-li tato smlouva, nebo obecné zavazny pravni predpis, Zze doslo k podstatnému
poruseni smlouvy, muze strana, ktera smlouvu neporusila, od této smlouvy odstoupit.
Doslo-li k pfekro€eni dodaci Ihuty ve smyslu €l. 6 odst. 2 z divodu nesplnéni podminek
sjednanych mezi dodavatelem a jeho smluvnim partnerem (zpravidla vyrobcem), je
opravnén od smlouvy odstoupit rovnéz odbératel..

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné.

Clanek 17 — Ustanoveni o formé

1.

Smlouvu uzavienou v pisemné podobé mezi stranami |ze ménit pouze pisemné.
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Pisemnou formou strany rozuméji pisemnost v listinné podobé&, nebo e-mail, pokud je
odeslan osobami opravnénymi jednat jménem nebo za smluvni stranu.
Byl-li pouzit k pisemné komunikaci e-mail, je adresat pisemnosti opravnén si do 3
pracovnich dnu od doruceni e-mailu vyzadat jesté dalSi podobu pisemnosti.
Odstoupeni od smlouvy se oznamuje:

e e-mailem,

e dopisem zaslanym drzitelem postovni licence.
Pro pouziti a u€inky zaru€eného elektronického podpisu a datovych schranek plati
obecné zavazné pravni pfedpisy.

Clanek 18 — Vy38i moc

5.

1. Stane-li se pInéni jedné ze stran nemoznym v dlsledku zmén, které maji svou povahu v

politickych, ekonomickych, pfirodnich a provoznich udalostech a zménach, neni strana
v dobé trvani takové prekazky odpovédna za neplnéni svych smluvnich povinnosti,
pokud prekazku sama nezavinila a pokud pfekazku nebylo mozno prostfedky, které ma
bézné k dispozici, odvratit nebo pfekonat.

Za okolnosti vy8$8i moci podle odst. 1 strany povazuji zejména stavky v oblasti dopravy,
embarga, Zivelné pohromy, teroristické utoky, dlouhodobé vypadky dodavek energie i
nehody zplsobujici dopravni kolaps.

Za vysSi moc podle odst. 1 se nepovazuje okolnost, ktera vznikla teprve v dobé&, kdy
povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti, nebo vznikla z jejich
hospodarskych pomért (insolvence).

Strana, které prekazka brani splnéni povinnosti ze smlouvy, o tom zpravi pisemné
protistranu bez zbyte¢ného odkladu, jinak odpovida za Skodu, kterd neoznamenim
vznikne.

Plsobeni vy$§i moci vylu€uje narok na smluvni pokutu.

Clanek 19 — Zavaznost obchodnich podminek

Dodavatel prohlaSuje, Ze smlouvy uzavira pouze na zakladé téchto dodacich podminek.
Zakaznik podpisem smlouvy ¢&i e-mailovou komunikaci potvrzuje, Zze se v plném rozsahu
seznamil s dodacimi podminkami a souhlasi s nimi.

Je-li nékteré ustanoveni dodacich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl| se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky dodacich podminek vyzaduiji
pisemnou formu.

Clanek 20 — Ujednani o pravnim rezimu

1.

Dokumenty, jez byly vyménény nebo jsou pouzivany stranami, maji toto pofadi
prednosti:
e smlouva mezi stranami jeji zmény a doplriky
e cenova nabidka pfilozena ke smlouvé podle bodu 1., pokud na ni smlouva podle
bodu 1. odkazuje
e cenova nabidka zaslana e-mailem
ostatni dokumenty, o kterych se zmifiuje smlouva podle bodu 1., které byly
odsouhlaseny obéma stranami
e podminky
e ostatni dokumenty pfedavané spolu se smlouvou, pokud jsou zavazné podle
obecné zavaznych pravnich predpisu.
Rozhod¢i doloZka
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e Smluvni strany se dle zakona &. 216/1994 Sb. vyslovné dohodly na tom, ze
vesSkeré majetkoveé spory z této smlouvy, jakoZ i spory, které by v budoucnu
vznikly z pravniho vztahu zaloZzeného touto smlouvou, s vyjimkou sport vzniklych
s exekuci a sporu vyvolanych insolvenénim fizenim, pokud nebudou vyfeSeny
vzajemnou dohodou, budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u Rozhod¢iho
soudu pfi Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské
republiky podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym predsedou
Rozhodc¢iho soudu.

Naklady rozhod¢&iho Fizeni tvofi:

e poplatek za rozhod¢i Fizeni €ini 4 % z hodnoty pfedmétu sporu, nejméné vSak
5.000,- K¢ plus DPH dle zakonné pravni upravy. Poplatek pfedstavuje odménu
rozhodce.

Rozhod¢i nalez nabyva dnem doruceni pravni moci a je vykonatelny. Nestanovi-li tato
dolozka jinak, plati zakon €. 216/1994 Sb. Otazky rozhodc&iho fizeni touto rozhod¢i
doloZkou nevymezené a timto zakonem neupravené je opravnén rozhodnout uréeny
rozhodce sam.

Clanek 21 — Ochrana autorskych prav

1.

Dodavatel jakozto provozovatel webovych stranek www.geosun.cz a e-shopu ha
http://shop.geosun.cz/ je v souladu se zakonem ¢&. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
opravnén vykonavat majetkova autorska prava k e-shopu a k webové prezentaci a jejimu
obsahu. Veskera prava, vCetné autorskych prav, jsou ve vlastnictvi dodavatele nebo
disponuje vyhradni licenci k jejich publikaci na svych webovych strankach.

Veskeré texty, obrazové a jiné datové soubory, jakoz i design stranek e-shopu jsou
chranény zakonem €. 121/2000 Sb., autorskym zakonem.

Bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele nesmi byt jakékoli materialy (obsah
webovych stranek) uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku kopirovany, rozmnoZovany,
upravovany, vyuzivany byt pro potfeby odbératele a jeho prezentaci a dale Sifeny v
jakékoliv formé. Odbératelé nejsou opravnéni kopirovat loga vyrobcl a veSkerého
dalSiho obsahu byt v dobré vife publikovat na svych webovych strankach nebo je jinym
zplsobem vyuzivat bez kvalifikovaného pisemného souhlasu uvedeného shora.
Neopravnéné pouziti materiall z e-shopu bude jakoZto neopravnény zasah do
autorskych i majetkovych prav dodavatele povazovano za podstatné poruseni smlouvy.
V takovém pfipadé ma dodavatel pravo na nahradu skody.



